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1. INTRODUCAO

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou, em 30 de janeiro de 2020, que o surto da
doenca causada pelo novo coronavirus (COVID-19) constitui uma Emergéncia de Sadde Publica de
Importancia Internacional — o mais alto nivel de alerta da Organizacdo, conforme previsto no
Regulamento Sanitario Internacional.

Em 11 de margo de 2020, a COVID-19 foi caracterizada pela OMS como uma pandemia.

A preparagdo para resposta a eventos decorrentes de agentes bioldgico assume importancia cada
vez maior no cenério global, em especial em ocasifes de ampla visibilidade mundial, como nos servicos
coletivos e eventos de massa.

Nesse contexto, o Plano de Contingéncia tem por objetivo nortear a atuacdo da NETJAT
PROVEDOR DE ACESSO A INTERNET LTDA — EPP em cumprimento aos decretos emitidos pelo
Governo Federal e Estado do Rio Grande do Norte com o reconhecimento da pandemia, no sentido de
se buscar diminuir aglomerac@es e o fluxo de pessoas em espagos coletivos para mitigar a disseminacédo
do novo coronavirus (COVID-19).

A atuacdo da empresa esta voltada para o desenvolvimento de agdes de vigilancia em saude, no
monitoramento ambiental e epidemiolégico aos colaboradores que apresentem suspeitas ocasionadas
pelo coronavirus (COVID-19).

Este Plano de contingéncia traz a defini¢do das responsabilidades para o desenvolvimento das
acoOes a disseminacdo a mitigagdo, e estd em consonéncia com o decreto estadual publicado em 14 de
marco do corrente ano com restri¢cfes a aglomeracgdes e proibicao do funcionamento de escolas e outros
servigos ndo essenciais, buscando-se, dessa forma, evitar o contagio comunitario do virus e populagdo
laboral.

Para reforcar a imperiosa necessidade de continuidade dos servicos a fim de preservar o emprego
e a renda dos colaboradores, mantendo o rigoroso controle das regras de prevencdo do contégio,
desenvolvemos este plano de contingenciamento para que a atividade laboral tenha continuidade sem

elevacéo dos riscos de contagio.



2. LOCALIZACAO GEOGRAFICA
A empresa esta localizada na Avenida Rio Branco, 874, CEP 59.025-003, cidade alta, Natal

(RN). Confronta:
= Norte: Rio Potengi
= Sul: Praia de Ponta negra
= Leste: .... comesse rio e 0 Oceano Atlantico na altura da Praia dos artistas
= Qeste: bairro do Alecrim...
Coordenadas geograficas: latitude -5,79028, longitude -35,20886), Natal - RN
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Figura 1 — Localizag&o geografica do SINDSAUDE
Fonte: Google maps

3. MAPA EPIDEMIOLOGICO

Atualmente o mapa epidemioldgico referente a localizagdo geografica da empresa, esta
circunscrita ao poligono de sete bairros: Alecrim, Rocas, Tirol, Cidade alta, Bairro vermelho,
Ribeira e Mae Luiza. Estes contam com pacientes com diagnostico confirmado para 0 novo
coronavirus - responsavel pela Covid-19.

Isso é o0 que aponta um mapa elaborado pelo Laboratorio de Inovacdo Tecnoldgica em Salde
(Lais), da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), a partir dos dados disponibilizados
pela Secretaria de Satde do Estado do RN.
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Figura 2 e 3 — Mapa epidemiolégico de Natal-RN

Fonte: Laboratdrio de Inovagdo Tecnolégica em Sadde (Lais), da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), Google mapas.




Natal - Obitos Confirmados por Dia

Fonte dos Dados: SESAP/RN

Natal - Casos Confirmados por Dia

Fonte dos Dados: SESAP/RN
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Até 10 de setembro de 2020, segundo o boletim epidemioldgico divulgado, no municipio
de Natal-RN, contabilizou 22592 casos confirmados, casos suspeitos 10262, Gbitos 968 e 42595
casos descartados. Porém, precisamente na regido administrativa norte (Natal-RN), também
segundo o boletim epidemioldgico divulgado para cada bairro circunscrito na regido obteve os

seguintes dados:

Bairro Confirmados Obitos Letalidade
Alecrim 3,44 % 4,19 % 5,32 %
Rocas 2,75 % 2,62 % 4,16 %
Tirol 6,45 % 6,54 % 4,43 %
Cidade alta 1,25 % 0,92 % 3,21 %
Bairro vermelho 1,22 % 0,92 % 3,27 %
Ribeira 0,79 % 0,13 % 0,72 %
Mae Luiza 1,71 % 2,23 % 5,69 %
Redinha Nova 1,61 % 1,96 % 5,32 %
Pium 1,21% SLD* SLD*

*SLD — Sem Lang¢amento de Dados

Diante dos dados disponibilizados pelo laboratério LAIS da Universidade Federal do Rio
Grande do Norte (UFRN), podemos afirmar que nos bairros de Igap6, Potengi e Pajucara ocorreu
maior indice de transmissibilidade de casos do novo coronavirus (COVID-19). Oportuno destacar
0s percentuais apresentados referente a Letalidade que, de acordo com os dados da OMS, a
letalidade do coronavirus é mais alta entre os idosos acima de 80 anos. Nessa faixa etaria, cerca
de 26,80% dos pacientes infectados faleceram.
4. IMPACTO DA PANDEMIA NA EMPRESA

Perfil de trabalhadores da empresa considerando a segregacdo por sexo masculino e

feminino:

N° de trabalhadores N° Trabalhadores masculinos | N° Trabalhadores femininos

Coordenacao fnioiole 01
Secretaria o 01
Recepgao o 01
Sala de comunicacéo 02 01
Sala do juridico 02 02
Sala do financeiro e 02
Copa *hAkKk 01
Motorista 01 e
Sede-REDINHA 01 folalalalel
Sede-PINHU 01 e

Diretoria 16 26




FORCA DE TRABALHO ATIVA

N2 Trabalhadores masculinos B N2 Trabalhadores femininos

Perfil de trabalhadores da empresa considerando as histdrias clinicas registradas nas
anamneses conforme atestados médicos entregues pelos trabalhadores-DIRETORES afetados por

infecgdes virais:

(0]
N° de trabalhadores NC de trabalhadores

0 (o]
N° de trabalhadores e}tgstado como com sintomas de N de_trabal,hgdores
Expostos positivo ou reagente sindrome arioal assintomaticos
IGG/IGM grip
58 04 00 00

HISTORICO DE SEGREGACAO

N2 de N2 de N2 de N2 de
trabalhadores trabalhadores  trabalhadores com trabalhadores
Expostos atestado como sintomas de assintomaticos
positivo ou sindrome gripal
reagente IGG/IGM

Diante do acima exposto, 0s sintomas da sindrome gripal registrados nos atendimentos
aos trabalhadores-DIRETORES foram: Febre, tosse seca, cefaleia, mal estar, coriza, diminuicéo

do olfato/paladar e dor no corpo.




5. HORARIO DE FUNCIONAMENTO LABORAL E N° DE EMPREGADOS:

Periodo Setor Horéario laboral

Segunda-feira a sexta-feira

Sede-Administrativo 08:00 as 17:00

Sede-PIUM 9:00 as 17:00
Sede-Redinha Nova

Sabado 08:00 as 13:00

6. MEIOS E RECURSOS IMPLEMENTADOS CONTRA O COVID-19

Os meios e recursos implementados tornam-se necessarios para evitar ao maximo a

paralizacdo dos servigos e o contagio da populacédo laboral e da comunidade do virus.

Diante das recomendac@es para o controle da pandemia a empresa vem implementando

0s seguintes procedimentos:

Disponibilizacdo de alcool em gel e mascaras de protecao respiratdria de tecido;
Adaptacéo das atividades dos setores para formato home office;

Afastamento de trabalhadores que apresentam sintomas de febre, tosse seca, cefaleia, mal
estar, coriza, diminuicdo do olfato/paladar e dor no corpo;

Suspensao de servicos ndo essenciais na sede do sindicato, sede-Pium e sede-Redinha
Nova;

Estabelecimento de protocolo de seguranca para atendimento externo;

Reducdo dos horérios de atendimentos das centrais;



Nos setores com caracteristicas administrativas, existem aparelhos com sistema artificial de circulacdo de ar, entretanto, sdo restritos as pessoas que
trabalham nos setores, sem acesso publico e com garantia de protecdo pessoal com uso de equipamentos de protecdo individual (EPI).

N&o é possivel o funcionamento destes setores sem circulacdo artificial do ar por torna-se insalubre e é por conta do dimensionamento do espaco e a
impossibilidade de usar o sistema natural de circulacdo de ar.

Ademais, o local possui informativos para o controle da disseminagdo do novo coronavirus e para conscientizagdo de funcionarios e usuarios.

Figura 7 — Fornecimento de alcool gel 70% para funciondrios. Figura 8 — Barreiras sanitérias para higienizagdo dos usudrios e funcionarios que adentram
no prédio do SINDICATO.



7. MEDIDAS DE CONTROLE CONTRA A DISSEMINACAO DO COVID-19

Todas as medidas tomadas contra a disseminacdo do COVID-19 estdo sendo
comunicadas através de processos eletrdnicos aos setores com a devida ciéncia dos responsaveis
(supervisores, gerentes, encarregados e lideres).

E de responsabilidade da SINDICATO DOS TRABALHADORES EM SAUDE DO
ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - SINDSAUDE-RN informar ao Ministério Publico
do Trabalho — 212 regido Natal-RN e a toda forca de ocupacional através de comunicados formais
dessas medidas e a partir desta presente comunicacdo estarem cientes da responsabilidade
solidaria com os demais colegas de labor e com a sociedade.

Para tanto, cabe ao responsavel legal, a diretoria, gerencias, supervisores, coordenadores
abrir processo formal para registro de todas as a¢des desenvolvidas, resguardando o sigilo quando
este for necessario ao bom andamento dos servicos.

Ressaltamos, que todos os procedimentos de controle da disseminagdo do novo
coronavirus (COVID-19) implementados na execugdo dos servigcos nos ambientes laborais e de
atendimento ao cliente, o que inclui também leis trabalhistas e previdenciarias, devem ser
cumpridos de forma eficaz para toda forca de trabalho e de acordo com o Art. 14. A liberagdo de
atividades na forma deste Decreto deverd ser acompanhada da observancia pelos
estabelecimentos autorizados a funcionar de protocolos especificos de medidas sanitarias para
impedir a propagagdo da COVID-19, assegurando a saude de clientes e trabalhadores
conforme estabelecido pelo Decreto n® 29.742, de 04 de junho de 2020, incluindo a Portaria n°
006/2020-GAC/SESAP/SEDEC, de 18 de junho de 2020. Seguem os protocolos da autoridade
sanitaria a todas as unidades do SINDSAUDE-RN:

= § 4° Os responsaveis pelos estabelecimentos cujo funcionamento seja liberado
deverdo orientar e cobrar de seus clientes e colaboradores o cumprimento dos
protocolos especificos de seguranca sanitaria da Portaria n° 006/2020-
GAC/SESAP/SEDEC, de 18 de junho de 2020;

= Distanciamento minimo de 1,5m (um metro e meio) entre as pessoas;

= Impedir a entrada de pessoas dos grupos de risco e infectados pelo novo
coronavirus;

= Impedir 0 acesso de pessoas sem mascaras de protecéo;

= Estabelecer horarios alternativos para diminuir a possibilidade de aglomeracéo e
a concentracdo de pessoas;

= Planejar horarios alternados para seus funcionarios;



Manter o teletrabalho para todas as atividades em que for possivel essa
modalidade, conforme condic¢do de cada empresa;
Implementar medidas de prevencdo nos locais de trabalho, destinadas aos

trabalhadores, usuérios e clientes:
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Realizar campanha de comunicacdo social junto aos seus funcionarios e usuarios;
Disponibilizacdo de alcool em gel 70% nos ambientes de trabalho e areas de
convivéncia;

Proibicdo de entrada de pessoas acompanhadas, independentemente de lacos
familiares;

Uso de mascaras em todos os ambientes de trabalho;

Aprimoramento do layout das mesas para atender a distancia minima segura entre
os funcionarios, de pelo menos 1 m (um metro), evitando que empregados fiquem

em frente ao outro nos locais de trabalho;



Uso de barreiras fisicas separando as esta¢oes de trabalho sempre que possivel:

Manutencdo das portas e janelas abertas, PRIORIZANDO a circulacdo natural
do ar;

Vedagdo de realizacdo de reuniGes em area fechada e com muitos participantes,
dando-se preferéncia a reunibes por aplicativos ou softwares de
videoconferéncia;

Reducdo do tempo de reunides presenciais;

Limpeza das mesas, teclados e mouses duas vezes por turno;

Aumento da limpeza das areas comuns, devendo a equipe de limpeza focar
especialmente nos trincos, maganetas, apoiadores, botdes, interruptores e demais
itens propicios a contaminacgéo;

Disponibilizacdo de banners, cartazes e afins nas areas comuns, orientando a
lavagem constante das méos, a observacdo dos primeiros sintomas, 0 uso do
alcool em gel 70% etc.;

Evitar o uso simultaneo das copas e areas de convivéncia por mais de uma pessoa;
N&o oferecer servicos e amenidades adicionais que retardem a saida do
consumidor do estabelecimento, como oferecer café, areas e poltronas para
espera ou descanso, areas infantis etc.;

Caso haja atendimento ao publico, estes devem ser informados dos protocolos do
escritério, para que atentem a limpeza das maos, ao uso da mascara a todo
momento e em todos 0s espagos;

E proibido o compartilhamento de objetos e uniformes de trabalho;

No caso de fornecimento de mascaras caseiras, esta deverd obedecer as
orientagdes da nota informativa n°3/2020-CGGAP/DESF/SAPS/MS;



Adotar sistema de escala QUANDO POSSIVEL para reduzir o fluxo e as
aglomeragdes de colaboradores;

Utilizar sinalizacdo e marcacbes no piso para direcionar o sentido do
deslocamento e reforcar o distanciamento minimo de 1,5 metros. Para isso deve
sinalizar o piso das areas de entrada e locais que necessitem de fila de espera com

circulo em cor amarelo;

Nd&o fazer uso sistema eletrénico, com contato direto, durante o periodo de estado
de calamidade publica para registro de ponto, utilizar ponto através de cartao
manual;

Limitacdo de 1 (uma) pessoa para cada 5 m2 (cinco metros quadrados) de area do
estabelecimento, sendo observado o limite maximo estabelecido no cronograma
de fases, o distanciamento minimo de 1,5 m (um metro e meio) entre 0s
frequentadores, evitando aglomeragéo e contatos proximo;

E permitido o acesso de um acompanhante da pessoa com deficiéncia aos
estabelecimentos comerciais e de atividades econémicas aos quais esta pessoa

esteja autorizada a frequentar durante a pandemia do novo coronavirus.



8. CONSIDERACOES FINAIS

O SINDSAUDE-RN tem um compromisso institucional de manter 0 emprego e a renda
dos seus funcionarios e prestar o atendimento a seus associados mesmo na evidéncia de uma
pandemia em que a vida corre elevado risco. Para atingir seus objetivos e dar continuidade a sua
producgdo tem implementado medidas preventivas contra a disseminag&o viral de acordo o Decreto
n° 29.945, de 25 de agosto, Decreto Estadual n® 29.583 de 01 de abril de 2020 e suas alteracdes,
incluindo o Decreto n° 29.794, de 30 de junho de 2020 e a Lei Federal 13.979 de 6 de fevereiro
de 2020 como foi exposto acima, inclusive com fotografias e mapas.

A empresa dispde de uma consultoria permanente com a empresa RZ - ENGENHARIA
E MEDICINA DO TRABALHO que orienta as medidas de prevencao de todos os danos a saiide
do trabalhador, insalubridade, periculosidade com a adocdo de medidas fisicas, ambientais e

individuais para alcancar nossos objetivos.

Natal/RN, 10 de setembro de 2020.

. o Assinado de forma digital por Wilson
Wilson Fernandes de Oliveira Fernandes de Oliveira Junior - Engenheiro

Junior - Engenheiro de Seguranca de Seguranca do Trabalho - CONFEA

do Trabalho - CONFEA 2114198596 211419859
Dados: 2020.09.30 12:04:20 -03'00'

Wilson Fernandes de Oliveira Junior
Engenheiro de seguranca do trabalho
CONFEA 2114198596



9. TERMO DE CIENCIA DA LEGISLAGAO

Declaro ser conhecedor da legislacdo sanitaria em vigor e, em especial, dos
procedimentos de prevencdo a Covid-19.

Declaro estar ciente que a prestacdo de declaracdo falsa configura crime previsto no
Caodigo Penal Brasileiro, passivel de sangdes penais, sem exclusdo das san¢Ges administrativas e
civis cabiveis.

Declaro estar ciente da legislacdo referente ao funcionamento da atividade em
conformidade de Prevencdo a Covid-19.

Declaro que a atividade a ser exercida observard com rigor toda a legislacdo sanitaria
afeta, sobretudo, os regulamentos técnicos especificos editados pelo érgdo sanitario municipal de
Natal-RN.

Declaro estar ciente da obrigacdo de apresentar, a qualquer tempo, toda a documentacgéo
exigida para o funcionamento da atividade e de prestar todas as informacOes referentes ao
funcionamento do estabelecimento para assegurar os controles necessarios a serem exercidos pelo
6rgdo sanitario municipal.

Declaro que me responsabilizo por providenciar, a qualquer tempo, todas as adequacdes
necessarias ao perfeito atendimento das normas sanitarias.

Declaro comprometer-me com a preservacdo das melhores condigdes higiénico-sanitarias
de instalacBes, equipamentos, procedimentos e fluxos, notadamente, as boas praticas para o
exercicio da atividade e a adequada conservacao dos produtos utilizados.

Declaro comprometer-me com o exercicio da atividade em plena observéancia aos
requisitos indispensaveis a protecdo e preservacao da saude individual e coletiva.

Declaro estar ciente de que qualquer acdo ou omissdo em desacordo com as normas
sanitarias, mesmo as de menor risco, frequéncia ou impacto, sujeitara o estabelecimento a san¢des
de natureza administrativa, civil e penal, sem prejuizo de medidas complementares, entre as quais
a cassacao do licenciamento sanitario do estabelecimento, a cassacdo do alvara de funcionamento

e outras necessarias a cessacao e punic¢do da irregularidade.

Natal/RN, 10 de setembro de 2020.

Responsavel legal - SINDSAUDE-RN
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